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บทคัดย่อ

	 การประเมินโครงการครั้งนี้  ผู ้วิจัยได้ใช ้รูปแบบ CIPP Model 

โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ (1) ประเมินด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ 

(2) ประเมินด้านปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ (3) ประเมินด้านกระบวนการ

ของโครงการ (4) ประเมินด้านผลผลิตของโครงการ และ (5) ประเมิน

ด้านผลกระทบของโครงการ ซึ่งประกอบด้วย 5.1) การประเมินการคุณภาพ

ภายนอก ภายใต้สถานการณ์ COVID – 19 การศึกษาปฐมวัยและระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2564 5.2) การประเมินผลการเปรียบเทียบ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 

และปีการศึกษา 2564 5.3) การประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 

5.4) การประเมินความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูที่มีต่อโครงการนิเทศภายใน 

5.5) การประเมินผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได ้รับ ปีการศึกษา 2563 

และปีการศึกษา 2564 กลุ ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษา
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จ�ำนวน 1 คน ครูจ�ำนวน 25 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
จ�ำนวน 13 คน รวมกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 39 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน
โครงการ ได้แก่ แบบสอบถามตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร ์ท (Likert Method) การวิเคราะห์คือ 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)

	 ผลการประเมินพบว่า
	 1. 	 การประเมินด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ โดยผู ้บริหาร
สถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมพบว่า 
มีความเหมาะสม สอดคล ้องอยู ่ ในระดับมาก/ผ ่านเกณฑ์การประเมิน 
มีค่าเฉล่ียรวม ( =4.24, S.D.=0.62)
	 2. 	 การประเมินปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมพบว่า มีความ
เหมาะสม เพียงพออยู่ในระดับมาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม 
( = 4.30, S.D. = 0.59)
	 3. 	 การประเมินกระบวนการด�ำเนินงานของโครงการ โดยผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม
พบว่า มีความเหมาะสมของขั้นตอนการด�ำเนินงานสอดคล้องอยู ่ในระดับ
มาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม ( = 4.28, S.D. = 0.60) 
	 4.	 การประเมินผลผลิตของโครงการ โดยผู้บริหารสถานศึกษา คร ู
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสม
สอดคล้องอยู่ในระดับมาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม ( = 4.19, 
S.D. = 0.57)
	 5. 	 การประเมินผลกระทบของโครงการ ดังนี ้
	 	 5.1 	การประเมินการคุณภาพภายนอก ภายใต้สถานการณ ์
COVID – 19 การศึกษาปฐมวัยและระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ปีการศึกษา 

2564 โดยภาพรวม อยู่ในระดับดี
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	 	 5.2 	การประเมินผลการเป รียบเ ทียบคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 

โดยภาพรวม มีการพัฒนาสูงข้ึน

	 	 5.3 	การประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 

2.22

	 	 5.4 	การประเมินผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได้รับ ปีการศึกษา 

2563 และปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวมมีจ�ำนวนมากขึ้น

ค�ำส�ำคัญ:	 	 การประเมินคุณภาพการศึกษา  การประเมินโครงการ  	

	 	 	 CIPP Model  โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก 
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Abstract

	 In evaluating this project, the researcher used the CIPP 
Model with the objectives to (1) assess the project environment, 
(2) assess inputs of the project, (3) assess project process, 
(4) assess project output, and (5) assess impacts of the project on 
5.1) External quality of early childhood and basic education under 
COVID-19 situation in the academic year 2021; 5.2) Quality education
in Bangkok Metropolis Administration schools in the academic years
2020 and 2021; 5.3) Student achievement in the 2020 and 2021 
academic years; 5.4) The school principal’s and teachers’ perspectives
on the in-school supervision project; and 5.5) Award comparison 
between the academic years 2020 and 2021. The sampling group 
consisted of one school administrator, twenty-five teachers, and 
thirteen basic education school boards, totaling thirty-nine in all. 
The research instrument was the Likert five-point rating scale 
questionnaire used to collect data, and the data was analysed 
using percentage, mean, and standard deviation.

	 The results of the study were found as follows:

	 1.	 Assessment of the environment was found to be at 

a high level ( = 4.24, S.D. = 0.62).

	 2.	 Assessment of project inputs was found to be at a 

high level ( = 4.30, S.D. = 0.59).

	 3.	 Assessment of project implementation was found 

to be at a high level (  = 4.28, S.D. = 0.60).

	 4.	 Assessment of project production was found to be 

at a high level ( = 4.19, S.D. = 0.57).
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	 5.	 Assessment of project impact:

	 	 5.1 Early childhood education and basic education 

external quality were found to be at a high level.

	 	 5.2 Comparison of the educational quality of schools 

between the academic years of 2020 and 2021 found that 

the progress was at a high level.

	 	 5.3 Comparison of student achievement between 

the academic years of 2020 and 2021 found that the progress 

was at an average level.

	 	 5.4 Comparison of the awards received between

 the academic years of 2020 and 2021 found that the increase 

was at an average level.

Keywords:	 Educational Quality Assessment, Project evaluation,

 	 	 	 CIPP Model, Wat Bang Khun, Thian Nok School.
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บทน�ำ
 

	 การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการที่มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาคน
ให้มีคุณภาพ มีความรู ้และปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในเรื่องต่าง ๆ 
ทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม สภาพแวดล้อม และ
เทคโนโลยีของประเทศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 
ก�ำหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
ศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ�ำเป็น
ต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ประกอบด้วย กระบวนการ
ที่ส�ำคัญ คือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู ้ และ
กระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และการนิเทศภายในมีก�ำหนดไว้ในกฎ
กระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา พ.ศ. 2542 หมวด 1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ข้อ 3 ก�ำหนด
ให้มีการพัฒนาคุณภาพ การตรวจสอบ ติดตามคุณภาพและการประเมิน
คุณภาพภายใน การจัดการศึกษาของผู ้บริหารไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้
เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ก�ำหนดให้การนิเทศภายใน 
เป็นส่วนหน่ึงของเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้ผู ้บริหารสถานศึกษาได้ตระหนัก
ถึงความส�ำคัญ และน�ำไปปฏิบัติในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่าง
เป็นรูปธรรม กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, น.13)

	 ส�ำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร ก�ำหนดเป้าหมายให้โรงเรียน

มีกระบวนการนิเทศภายในที่ด�ำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยก�ำหนด

ให้การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นงานที่โรงเรียนต้องปฏิบัติอย่างจริงจังอย่างต่อ
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เน่ืองและมีส่วนร่วม โดยการด�ำเนินงานตามแนวทางของหน่วยศึกษานิเทศก ์

ส�ำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร ก�ำหนดเป็นเกณฑ์มาตรฐานต�ำแหน่งงาน 

5 ด้าน คือ 1) ด ้านองค์กรการนิเทศ 2) ด ้านระบบข้อมูลสารสนเทศ 

3) ด้านการวางแผนงานนิเทศ 4) ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และ 5) ด้านการประเมิน

ผลการนิเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อมุ ่งพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ในหน้าที่ของครูให้มีประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพ และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค ์ตามส�ำนักงานการศึกษาก�ำหนดไว ้  จึงได ้มอบหมายให ้

หน่วยศึกษานิเทศก์ จัดท�ำคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร

การยกระดับคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครให้สูงขึ้น (ส�ำนักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร, 2560, น. 10)

	 โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ส�ำนักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร

เปิดสอนในระดับช้ันปฐมวัยถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 การบริหารจัดการ

ภายในโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอนได้ยึดนโยบายของกรุงเทพมหานคร

เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการด�ำเนินงานการเก่ียวกับ

โครงการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพของนักเรียน สร ้างความพึงพอใจ

ของครู ผู ้ปกครอง ชุมชน ด ้วยโครงการและกิจกรรมที่หลากหลาย 

เช่น รูปแบบการเรียนการสอนตามปกติที่โรงเรียนและการสอนผ่านตัวกลาง

ทีเ่ป็นส่ือเทคโนโลยต่ีาง ๆ  ในรปูแบบ 4 On ประกอบด้วย 1) แบบการจัดการเรยีน

การสอนผ่านช่องทางออนไลน์ (Online) 2) แบบการจัดหนังสือแบบเรียน

และส่ือการเรียนรู ้ถึงบ้าน (On Hand) 3) แบบการจัดการเรียนการสอน

กลุ่มขนาดเล็กที่โรงเรียน (On Site) และ 4) แบบการจัดการเรียนการสอน

ผ่านไลน์กลุ่มโรงเรียน (On School Group Line) การผลิตสื่อการเรียนรู ้

การส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรียนการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู ้

รวมทั้งการก�ำกับติดตามหรือการนิเทศอย่างเป็นระบบการบริหารจัดการ

ศึกษาโรงเรียน ปีการศึกษา 2563 พบปัญหา ด้านจ�ำนวนนักเรียนของโรงเรียน 

ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านคุณภาพนักเรียน ผลการพัฒนาการ
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ระดับปฐมวัย และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

	 จากการศึกษางานวิจัย โครงการที่ เ ก่ียวข้องกับการนิเทศภายใน

โรงเรียนพบว่าสามารถใช้กระบวนการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศหรือแนวทาง

การนิเทศเพื่อพัฒนาครูผู ้สอนให้สามารถท�ำการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ขึ้นผู้ประเมินจึงได้มีการประสานความร่วมมือในการนิเทศภายในโรงเรียน 

รวมทั้งหาแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียนร่วมกันระหว่าง ผู้บริหารและ

ครู ได้วางแผนด�ำเนินงานในรูปของโครงการชื่อว่า “โครงการนิเทศภายใน

ของโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ปีการศึกษา 2564” ผู ้ประเมินในฐานะ

ผู ้อ�ำนวยการสถานศึกษาและเป็นผู ้รับผิดชอบการด�ำเนินงานตามโครงการ

ดังกล่าวจึงได้ศึกษาค้นคว้าวิธีการประเมินผลการด�ำเนินงานของโครงการ

โดยยึดรูปแบบประเมินซิปป์ (CIPP Model) ของสตัฟเฟิลบีม (Daneil L. 

Stufflebeam) เพราะเป็นรูปแบบในการประเมินโครงการท่ีครบกระบวนการ

และเป็นที่นิยมใช้ประเมินโครงการ ซึ่งประกอบด้วยการประเมินทั้ง 4 ด้าน 

คือ 1) การประเมินด ้านสภาพแวดล้อม (Context Evaluation: C) 

2) การประเมินด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation: I) 3) การประเมิน

ด้านกระบวนการ (Process Evaluation: P) และ4) การประเมินด้านผลผลิต 

(Product Evaluation: P) เพื่อทราบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ของโครงการหรือไม่ จะได้น�ำข้อมูลที่ได ้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

ด้านการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพ

ต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	 เพื่อประเมินด้านสภาพแวดล้อมของโครงการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก
	 2. 	 เพื่อประเมินด้านปัจจัยการด�ำเนินงานของโครงการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก
	 3. 	 เพื่อประเมินด ้านกระบวนการของโครงการนิ เทศภายใน
ของโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก
	 4. 	 เพ่ือประเมินด้านผลผลิตของโครงการนิเทศภายในของโรงเรียน
วัดบางขุนเทียนนอก 
	 5. 	 เพื่อประเมินด้านผลกระทบของโครงการนิเทศภายในท่ีมีต่อ
โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ได้แก่
	 	 5.1 	การประเมินการคุณภาพภายนอกภายใต ้สถานการณ ์
COVID – 19 การศึกษาปฐมวัยและระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ปีการศึกษา 
2564
	 	 5.2 	การประเมินผลการเป รียบเ ทียบคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 
	 	 5.3 	การประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 
	 	 5.4 การประเมินผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได้รับ ปีการศึกษา 

2563 และปีการศึกษา 2564

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจัยคร้ัง น้ี  เป ็นการประเมินโครงการผู ้ วิจัยได ้ ใช ้รูปแบบ

การประเมินโดยใช้ CIPP Model โดยแบ่งล�ำดับการประเมินเป็น 5 ด้าน 

และด�ำเนินการวิจัยตามล�ำดับดังนี้ คือ (1) ด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ 

(2) ด้านปัจจัยการด�ำเนินงานของโครงการ (3) ด้านกระบวนการของโครงการ 
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(4) ด้านผลผลิตของโครงการ (5) ด้านผลกระทบของโครงการ โดยประเมิน

องค์ประกอบย่อยดังนี้  5.1) การประเมินการคุณภาพภายนอกภายใต ้

สถานการณ์ COVID – 19 การศึกษาปฐมวัยและระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ปีการศึกษา 2564 5.2) การประเมินผลการเปรียบเทียบคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 

5.3) การประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 5.4) การประเมินผลการเปรียบ

เทียบรางวัลที่ได้รับ ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1. ประชากร ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาจ�ำนวน 2 คน 2) ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา จ�ำนวน 28 คน 3) คณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน จ�ำนวน 13 คน รวมประชากรทั้งสิ้น จ�ำนวน 43 คน 

	 2. 	 กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) ผู ้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย

รองผู้อ�ำนวยการสถานศึกษาจ�ำนวน 1 คน 2) ครูจ�ำนวน 25 คน โดยการ

แบบเฉพาะเจาะจง 3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ�ำนวน 13 คน 

โดยการแบบเฉพาะเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม มีจ�ำนวน 4 ฉบับ ดังนี้

	 1. 	 แบบสอบถามการประเมินด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ

นิเทศภายใน เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า

(Rating-scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 10 ข้อ มีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 

0.72
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	 2. 	 แบบสอบถามการประเมินด้านปัจจัยน�ำเข้าของโครงการนิเทศ

ภายในของโรงเรียน เป ็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบแบบมาตราส ่วน

ประมาณค่า (Rating-scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 10 ข้อ มีค่าความเช่ือมั่น

ท้ังฉบับ เท่ากับ 0.86

	 3. 	 แบบสอบถามการประเมินด ้านกระบวนการของโครงการ

นิเทศภายใน เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating- scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 10 ข ้อ มีค ่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 

เท่ากับ 0.68

	 4. 	 แบบสอบถามการประเมินด้านผลผลิตของโครงการนิเทศภายใน 

เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating- scale)

5 ระดับ จ�ำนวน 12 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.82	

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. 	 สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย () 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 2. 	 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบเคร่ืองมือ ได้แก่ การหาความเท่ียงตรง

(Validity) หาค ่าความเชื่อมั่น (Reliabil ity), ของแบบสอบถามตาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale), หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 

ของแบบมาตราส่วนประมาณค่าวิธีของ Cronbach 

ผลการวิจัย

	 1. การประเมินด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ โดยผู ้บริหาร

สถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม

พบว่ามีความเหมาะสมสอดคล้องอยู ่ในระดับมาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

มีค่าเฉล่ียรวม ( = 4.24, S.D. = 0.62) 
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	 2. 	 การประเมินปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ โดยผู้บริหารสถานศึกษา 

ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมพบว่า มีความ

เหมาะสมเพียงพออยู ่ในระดับมาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม 

( = 4.30, S.D. = 0.59) 

	 3. 	 การประเมินกระบวนการด�ำเนินงานของโครงการ โดยผู้บริหาร

สถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม

พบว่า มีความเหมาะสมของขั้นตอนการด�ำเนินงานสอดคล้องอยู่ในระดับมาก/

ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม ( = 4.28, S.D. = 0.60) 

	 4. 	 การประเมินผลผลิตของโครงการ ในภาพรวมผ ่านเกณฑ์

ทุกการประเมิน โดยผู้บริหารสถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสมของขั้นตอนการด�ำเนินงาน

สอดคล้องอยู่ในระดับมาก/ผ่านเกณฑ์การประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม (  = 4.19,

S.D.=0.57) 

	 5. 	 การประเมินผลกระทบของโครงการ 5.1 การประเมินการ

คุณภาพภายนอกภายใต้สถานการณ์ COVID – 19 การศึกษาปฐมวัย

และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวม อยู่ในระดับดี

5.2 ผลการเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 - 2564 โดยภาพรวม มีการพัฒนาสูง

ขึ้น 5.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ปีการศึกษา 

2563 และ ปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวม ตามรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

พบว่า มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 2.22 เรียงล�ำดับผลการพัฒนาจากมากไปหาน้อย 

ดังน้ี กลุ่มสาระการเรียนรู้มีผลการพัฒนามากที่สุด คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ผลการพัฒนาเฉลี่ย 4.22 กลุ่มสาระการ

เรียนรู้มีผลการพัฒนารองลงมา คือ คณิตศาสตร์ มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 3.41 

และกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีผลการพัฒนาน้อยที่สุด คือ สุขศึกษาและพลศึกษา 

มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 0.37 ตามล�ำดับ และ 5.4 ผลการเปรียบเทียบรางวัล
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ที่ได้รับ ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวมมีจ�ำนวน

มากขึ้น ผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได้รับ ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา

2564 โดยภาพรวม พบว่า ปีการศึกษา 2563 จ�ำนวน 7 รางวัล และ

ปีการศึกษา 2564 จ�ำนวน 32 รางวัล มีจ�ำนวนรางวัลเพิ่มขึ้น จ�ำนวน 

25 รางวัล

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. 	 ผลการประเมินสภาพแวดล้อมของโครงการพบว่า โดยภาพรวม

อยู ่ ในระดับมาก มีความเหมาะสม ผ ่านเกณฑ์การประเมินท่ีก�ำหนด 

เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล�ำดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

พบว่า ครูและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือ สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม

และสนับสนุนในการด�ำเนินโครงการและกิจกรมอยู ่ ในระดับมากท่ีสุด 

อันดับรองลงมา ครูให้ความส�ำคัญกับการนิเทศภายในเพื่อมุ่งพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก และโครงการและกิจกรรมมีเนื้อหา

สาระการนิเทศเหมาะสมกับบริบทของครู อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด

ตามล�ำดับ เพราะโรงเรียนมีนโยบายบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของบ้าน 

วัด โรงเรียน ชุมชนและสังคมและผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย ซึ่ง สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สมจินตนา แสงทองและประเสริฐ อินทร์รักษ์ (2563, บทคัดย่อ) 

ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการนิเทศการสอนที่พึงประสงค์ของครูในโรงเรียน

วัดปรกเจริญ พบว่า 1) การนิเทศการสอนที่พึ่งประสงค์ของครูในโรงเรียน

วัดปรกเจริญเป็นการนิเทศแบบร่วมมือ 2) แนวทางในการส่งเสริมการนิเทศ

ของครูในโรงเรียนวัดปรกเจริญมี 10 แนวทาง คือ 1) ท�ำความเข้าใจกับครู

ผู้รับการนิเทศ 2) รับฟังปัญหาของครูผู้สอน 3) ผู้นิเทศต้องทบทวนปัญหา

ของครูเพื่อการตอบสนองปัญหาได้อย่างถูกต้อง 4) ผู ้นิเทศสนับสนุนข้อมูล

ครูผู้สอนและต้องเปิดโอกาสให้ครูน�ำเสนอข้อมูล 5) ผู้นิเทศน�ำปัญหาของครู

มาปรับความเข้าใจเพื่อแก้ปัญหานั้น ๆ ให้เป็นในทิศทางเดียวกัน 6) ผู้นิเทศ
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และ ครูผู้สอนสรุปปัญหาโดยแลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ 7) ข้อโต้แย้งระหว่าง

ผู ้ นิ เทศและผู ้รับการนิ เทศควรมีการ ชี้แจงและหาข ้อสรุปที่ เหมาะสม 

8) ในการหาข ้อตกลงในการแก ้ป ัญหาผู ้ นิ เทศอาจใช ้ วิธีการอภิปราย 

9) ผู้นิเทศร่วมมือกันหารือให้ชัดเจน เพื่อก�ำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติ และ 

10) ผู้นิเทศสรุปแนวทางและ แผนปฏิบัติงานให้เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย 

	 2. 	 ผลการประเมินปัจจัยน�ำเข้าของโครงการพบว่า โดยภาพรวม

พบว่า โดยรวมของกิจกรรมมีความพร้อม ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก�ำหนด คือ 

ระดับความพร้อมของด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล�ำดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาค่าเฉลี่ยน้อย

ที่สุด พบว่า โรงเรียนมีคู่มือ แนวทางการปฏิบัติ การนิเทศภายในเพียงพอกับ

ความต้องการของครู อยู ่ในระดับมากที่สุด รองลงมา โรงเรียนมีเป้าหมาย

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและ โครงการและกิจกรรมการนิเทศ

ภายในโรงเรียนบรรจุไว ้ ในแผนการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนตาม

ล�ำดับ แสดงให้เห็นว่าการจะด�ำเนินโครงการให้บรรลุเป้าหมายหรือประสบ

ความส�ำเร็จได้นั้นควรมีทิศทางหรือคู่มือเพื่อให้ครู บุคลากรสามารถด�ำเนิน

กิจกรรมไปได้ด ้วยความเข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับ สุขฤทัย สุเสวี (2554, 

บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็น

ของครูโรงเรียนราชมนตรี ส�ำนักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

พบว่า สภาพการด�ำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของ

ครูโรงเรียนราชมนตรี โดยรวมมีการปฏิบัติอยู ่ ในระดับมากทุกข้ันตอน 

และสอดคล้องกับนารันโจ (2008, pp. 973–A) ได ้ท�ำการศึกษาเรื่อง

การจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนที่พึงประสงค์ของประเทศโคลัมเบีย 

ผลการศึกษาพบว่า ครู ศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการมีความเห็นสอดคล้อง

กับกิจกรรมที่ใช้นิเทศภายในโรงเรียน เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 

การฝึกอบรม แนะน�ำ การฝึกอบรมปฏิบัติการ การสาธิตการสอนโดยศึกษานิเทศก์

การประชุมกลุ่มย่อยของครู การเย่ียมชั้นเรียนและสังเกตการสอน
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	 3. 	 ผลการประเมินกระบวนการด�ำเนินงานของโครงการพบว่า 

โดยรวมของกิจกรรมมีการด�ำเนินการ/ การปฏิบัติ ผ่านเกณฑ์การประเมิน

ที่ก�ำหนด คือ ระดับความเหมาะสมของด ้านกระบวนการ (Process) 

โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล�ำดับจากค่าเฉลี่ย

มากที่สุดไปหาค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด พบว่า โรงเรียนจัดท�ำรายงานผลการประเมิน

โครงการและกิจกรรมไปยังต้นสังกัด อยู่ในระดับ มากที่สุด รองลงมา โรงเรียน

จัดท�ำการประเมินผลการด�ำเนินโครงการและกิจกรรมท่ีชัดเจน และโรงเรียน

มีการวางแผนที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการและกิจกรรมอยู ่ใน

ระดับมาก ตามล�ำดับ เพราะโรงเรียนมีการจัดท�ำรายงานผลการประเมิน

โครงการในแต่ละปีงบประมาณและสรุปผลการด�ำเนินงาน รายงานผลการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ�ำปีตามกระบวนการของโครงการประกอบด้วย 

4 ด ้าน คือ 1) ด ้านศึกษาสภาพป ัจจุบัน ป ัญหาและความต ้องการ 

2) ด้านการวางแผน 3) ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และ 4) ด้านการประเมิน

ผล ดังรายละเอียดของแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา

และความต้องการ มีการศึกษาจากผลการด�ำเนินงาน เช่น ผลงานครู ผลงาน

นักเรียน ส�ำรวจความต้องการของครู มีการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพ 

มีการใช ้เครื่องมือในการประเมินผล ศึกษาการเปลี่ยนแปลงการพัฒนา

ของครู มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข ้อมูลสรุปและรายงานผลการนิเทศ

และมีการเผยแพร่ผลงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ พิมพา ศิริวงศ์ (2554, 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวล

ธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ควรส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

ความรู้ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านการ

นิเทศ เช่น การประเมินสภาพ ปัญหา การออกแบบวิธีการท�ำงานและส�ำนัก

การศึกษาควรมีนโยบายในการดูแลด้านนิเทศของผู้บริหารโดยเฉพาะเพราะ

มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการสอนของครูอันจะส่งผลต่อการพัฒนา

ความรู้ ทักษะความสามารถของผู้เรียน นอกจากนี้ แฮร์ริส (Harris, 1975, 
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pp. 173-181) ได้สรุป กระบวนการนิเทศการศึกษาที่เรียกด้วยอักษรย่อว่า

POLCA ดังนี้  1) การวางแผน Planning (P) หมายถึง การวางแผน

ในการปฏิบัติงานโดยคิดว่าจะท�ำอย่างไรก�ำหนดจุดมุ ่งหมายของงานพัฒนา 

วิธีด�ำเนินงาน ก�ำหนดงานที่จะด�ำเนินงาน คาดคะเนผลที่ได้รับจากโครงการ

และวางแผนโครงการ 2) การจัดโครงสร้าง Organizing (O) หมายถึง 

การจัดโครงสร้างของการด�ำเนินงาน โดยสร้างหลักเกณฑ์ในการด�ำเนินงาน 

จัดหาทรัพยากรที่จะใช้ในการด�ำเนินการสร้างเกณฑ์ในการท�ำงาน สร้างความสัมพันธ์

ของการแบ่งงาน โดยก�ำหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงานมีการประสานงาน 

มอบหมายอ�ำนาจให้ตามหน้าที่  วางโครงการของหน่วยงานและพัฒนา

นโยบายต่าง ๆ 3) บทบาทในฐานะผู ้น�ำ  leading (L) หมายถึง บทบาท

ในฐานะผู้น�ำโดยด�ำเนินการวินิจฉัยส่ังการ การคัดเลือกตัวบุคลากร กระตุ้น

ให้บุคลากรท�ำงาน การสาธิตในการปฏิบัติงาน การให้ค�ำปรึกษา ช่วยเหลือ 

การติดต่อส่ือสาร การให้ก�ำลังใจ การแนะน�ำให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน

ให้มีความรู้ความเข้าใจในการท�ำงาน 4) การควบคุม Controlling (C) หมายถึง

การควบคุมการปฏิบัติงานด�ำเนินงานโดยการพิจารณามอบหมายงาน

ให้ความสะดวกในด้านต่าง ๆ พิจารณาลงโทษมีการแก้ไขทันที เมื่องานผิดพลาด

การให้บุคลากรออกจากงานการว่ากล่าวตักเตือนและการก�ำหนดระเบียบ

ในการปฏิบัติงาน 5) การตรวจสอบ Assessing (A) หมายถึง การตรวจสอบ

ผลการปฏิบัติงานโดยการประเมินผลการปฏิบัติงานวัดผลการปฏิบัติงาน 

วิจัยผลการปฏิบัติงาน

	 4. 	 ผลการประเมินผลผลิตของโครงการ โดยรวมของกิจกรรม

การบรรลุวัตถุประสงค์ผ่านเกณฑ์การประเมินตามที่ก�ำหนด คือ ด้านผลผลิต 

(Product) ของโครงการและกิจกรรมนิเทศภายใน โดยภาพรวม อยู ่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านเรียงล�ำดับจากค่าท่ีมากที่สุดไปหาค่า

ที่น้อยท่ีสุด พบว่า ผลการประเมินโครงการและกิจกรรมมีความมีประโยชน์

แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมาก อันดับรองลงมาผลการประเมิน
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โครงการและกิจกรรมมีความคุ ้มค ่ากับงบประมาณในการด�ำเนินการ 

อยู่ในระดับมาก และผลการประเมินโครงการและกิจกรรมการนิเทศภายใน

โรงเรียนตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายของโรงเรียน อยู ่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ตามล�ำดับ เพราะว่าโรงเรียนจัดท�ำโครงการต่าง ๆ ค�ำนึงถึง

ประโยชน์ท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาจะได้รับเป็นส่ิงส�ำคัญและความคุ้มทุน

ในการด�ำเนินงานด้านงบประมาณ สอดคล้องกับงานวิจัย สุขฤทัย สุเสวี (2554,

บทคัดย่อ) ได้ศึกษา การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนราชมนตรี ส�ำนักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า 

สภาพการด�ำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน

ราชมนตรี โดยรวมมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก ทุกข้ันตอนเมื่อพิจารณา

เป็นรายขัน้ เรยีงล�ำดบัค่าเฉลีย่ ดงันี ้ขัน้การประเมนิผลการนเิทศ มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ

รองลงมา คือ ขั้นการวางแผนการนิเทศและขั้นการสร้างเสริมขวัญและก�ำลังใจ

แก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ตามล�ำดับ

	 5. 	 ผลการประเมินผลกระทบของโครงการ ดังนี้ 1) ผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกภายใต้สถานการณ์ COVID – 19 การศึกษาปฐมวัยและ

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวม อยู่ในระดับดี ท้ังนี้

เน่ืองจากโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอกได้น�ำการนิเทศภายในแบบต่าง ๆ มา

ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน ท�ำให้ครูผู้สอนเห็นความส�ำคัญของการจัด

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ จัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้

ที่น�ำไปสู่การปฏิบัติจริงและจัดท�ำสื่อการเรียนรู้มาใช้ในการประกอบการสอน

ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ท�ำให้การเรียนรู้สอดคล้องกับหลักสูตร

น�ำไปสู่จุดมุ่งหมายของหลักสูตร สอดคล้องแนวคิดของ ชุติมา แย้มจ่าเมือง 

(2554, บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษากระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการ

นิเทศของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
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สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 - 2564 โดยภาพรวม มีการพัฒนา

สูงขึ้น 3) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ปีการศึกษา

2563 และ ปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวม ตามรายกลุ่มสาระการเรียนรู้

พบว่า มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 2.22 เรียงล�ำดับผลการพัฒนาจากมากไปหาน้อย

ดังน้ี กลุ่มสาระการเรียนรู้มีผลการพัฒนามากที่สุด คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ผลการพัฒนาเฉลี่ย 4.22 กลุ ่มสาระ

การเรียนรู้มีผลการพัฒนารองลงมา คือ คณิตศาสตร์ มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 3.41

และกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีผลการพัฒนาน้อยที่สุด คือ สุขศึกษาและพลศึกษา 

มีผลการพัฒนาเฉลี่ย 0.37 ตามล�ำดับ เพราะว่าโรงเรียนก�ำหนดนโยบาย 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแก่นักเรียนทุกคนแบบเข้ม มีครูต่างชาติมาสอน

โดยมีผู้บริหารและครูติดตาม ควบคุมดูแล มีการนิเทศอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้

ได้น�ำหลักการสอนสะเต็มศึกษา (STEM Education) มาบูรณาการในวิชา

คณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิผล 4) ผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได้รับ 

ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 โดยภาพรวมมีจ�ำนวนมากขึ้น 

ผลการเปรียบเทียบรางวัลที่ได้รับ ปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 

โดยภาพรวม พบว่า ปีการศึกษา 2563 จ�ำนวน 7 รางวัล และปีการศึกษา 2564 

จ�ำนวน 32 รางวัล มีจ�ำนวนรางวัลเพิ่มขึ้น จ�ำนวน 25 รางวัล ผลการพัฒนา

มีจ�ำนวนมากขึ้น เพราะว่าโรงเรียนก�ำหนดนโยบาย การนิเทศ ติดตาม แก้ไข 

พัฒนาส่งเสริมครูและนักเรียนทุกคน เข้าประกวดการแข่งขันในภายในโรงเรียน

และภายนอกโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง

ข้อเสนอแนะการวิจัย

	 1. 	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการประเมินไปใช้ ดังนี้

	 	 1.1 	เชิงนโยบาย โรงเรียนควรน�ำผลการประเมินโครงการนิเทศ

ภายในวัดบางขุนเทียนนอก ส�ำนักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร น�ำไปใช้

ให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนตามล�ำดับผลการประเมินโครงการในครั้งน้ี 
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ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) ประกอบด้วย 

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนแบบพัฒนาตนเอง กิจกรรมการนิเทศภายใน

โรงเรียนพฤติกรรมการนิเทศแบบชี้น�ำโดยให้ข้อมูลข่าวสาร และกิจกรรม

การนิเทศภายในโรงเรียนแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพและด้านผลผลิต (Product) 

ตามล�ำดับ 

	 	 1.2 	เชิงปฏิบั ติ ผู ้บริหารโรงเรียนและครูควรน�ำข ้อค ้นพบ

จากการประเมินโครงการในครั้งนี้ ไปใช้ไปประยุกต์ใช้ในการนิเทศภายใน

โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ส�ำนักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 

ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) ประกอบด้วย

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนแบบพัฒนาตนเอง กิจกรรมการนิเทศ

ภายในโรงเรียนพฤติกรรมการนิเทศแบบชี้น�ำโดยให้ข ้อมูลข่าวสาร และ 

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน แบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ และด้านผลผลิต 

(Product) โดยจัดล�ำดับความส�ำคัญเหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน 

ค�ำนึงถึงนโยบายของกรุงเทพมหานคร สร้างความรู้ความเข้าใจแก่ทุกฝ่าย 

มีการติดตามผลเป็นระยะๆ เพื่อปรับปรุงพัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานสากล

	 2. 	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำโครงการนิเทศภายในครั้งต่อไป

	 	 2.1 	ควรการประเมินโครงการกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน

มุ่งเน้นผลผลิต

	 	 2.2 	ควรศึกษารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนแบบร่วมพัฒนา

วิชาชีพ 
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